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 ACTA No. 4145.020.3.20.41 
FECHA: 03/abr/2025 

HORA INICIAL: 03:20 pm 

OBJETIVO: Efectuar socialización del Plan de 
intervenciones Colectivas con Líderes Sociales y 
Comunitarios de la Red de salud Suroriente en la IPS 
Unión de Vivienda. 

HORA FINAL: 04:40 pm 

LUGAR: IPS Unión de Vivienda  
Red de Salud ESE Suroriente 

 
ASISTENTES: Carolina Giraldo – Contratista, Florencio Cuero– Coordinadora de PIC de 
la Red de Salud ESE Suroriente. Ver listado de asistencia. 
 
AUSENTES: N.A 
INVITADO: N.A 
ORDEN DEL DÍA: 
 

1. Presentación del objetivo 
2. Estructura subsecretaría de salud pública. 
3. Socialización de actividades por proyecto PIC 
4. Concertaciones y adecuaciones en el marco del Plan de Intervenciones 

Colectivas con líderes sociales y comunitarios de la red de Salud Suroriente. 
5. Tareas y Compromisos 
 

DESARROLLO: 
 

1. Carolina Giraldo contratista referente técnico del PIC de la subsecretaría de 

promoción, prevención y producción social de la salud, realizó la bienvenida y 

agradecimiento por la participación a la reunión convocada con líderes sociales y 

comunitarios que hacen parte de la Red de salud ESE Suroriente; se procedió a 

la presentación de cada uno de los asistentes, iniciando con las representantes de 

la liga de usuarios y líderes comunitarios de la comuna 16 de la zona Suroriente. 

seguidamente se socializó el objetivo de la reunión el cual es efectuar 

socialización del Plan de intervenciones Colectivas con Líderes Sociales y 

Comunitarios de la Red de salud Suroriente en la IPS Unión de vivienda. 

2. Se procedió con la presentación del marco normativo del plan de intervenciones 
colectivas (PIC) para la vigencia 2025, en cumplimiento de la Resolución 0518 de 
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2015, modificada por la Resolución 0295 de 2023. 
La adaptación y adecuación de las intervenciones se efectuará, en conjunto con 
los grupos poblacionales presentes en nuestros territorios, permitiendo el acceso, 
respeto y reconocimiento de sus prácticas tradicionales o culturales, en el marco 
de procesos de los micro territorios se definen en el marco de que programas se 
deben hacer y dónde van a estar los equipos de acción comunitaria. 

 

 

3. Socialización de actividades por proyecto PIC 
Seguidamente se procedió a presentar y socializar las subactividades por proyecto 
del Plan de intervenciones colectivas, las cuales serán ejecutadas con las seis 
empresas sociales del Estado – ESE contratadas por la secretaría de salud de Cali. 
Se procedió con la socialización del proyecto 26005479 del cuidado para la vida: 

• Conformación de red de apoyo y cuidado comunitario a las Gestantes y Niños. 
E indicó la importancia ante la comunidad indígena las casas semillas. 

• Tamizajes de riesgo cardiovascular. 

• Desarrollo de talleres de educación y comunicación, dirigidas a la población 
gestantes sobre signos y síntomas de alarma. 

• Desarrollo de talleres de educación, comunicación, sobre prevención de 

enfermedades prevalentes de la infancia y Neurodesarrollo. 

• Conformación y fortalecimiento de redes familiares, comunitarias y 

sociales para la promoción de los derechos sexuales y reproductivos. 

• Educación y comunicación para la formación de adolescentes y 

jóvenes multiplicadores en el modelo de los servicios amigables. 

• Desarrollar jornadas integrales de salud en el entorno educativo y comunitario. 

• Desarrollar capacidades en las redes, para fortalecer sus conocimientos y 
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procedimientos en la orientación a las personas, en la población con o en 

riesgo de infecciones de trasmisión sexual. 

• Realizar procesos de educación y comunicación para la población trabajadora 

de economía popular y comunitaria. 

• IEC para la salud en las prácticas de autocuidado de la salud con énfasis 

en salud sexual y reproductiva. 

• liderazgo a través de los procesos en salud. 
 

 
 

Seguidamente se continuó con el  proyecto 26005455 de Enfoque Diferencial, la cual 
tiene a cargo las poblaciones: Campesina, migrante, NARP, víctimas del conflicto 
armado, Habitante de en calle, Adulto mayor y vejez, discapacidad con Rehabilitación 
basada en la comunidad - RBC de los 9 grupos poblacionales y diferenciales, para el 
fortalecimiento de las adecuaciones socioculturales y ajustes razonables en salud. 
Indicó que se espera tener la menor barrera para la atención de las acciones en las 
diferentes poblaciones, las actividades a contratar son: 
 

• Población Víctima del conflicto armado – ESE Ladera y ESE oriente, mayor 
población con esta condición. 

• Abordaje Integral en la Población Habitante de en calle, van a ver carpas 
itinerantes, llevar a bienestar social para darles condiciones de aseo. 

• Abordaje de la población NARP, Ley 70 (Afro), recobrar las plantas ancestrales 
articular con la medicina occidental, una forma diferente del cuidado de la salud. 

• Impactar las 500 personas que habla el proyecto. 

• Población campesina, jornadas de salud integrales con enfoque diferencial para 
la atención de la comunidad campesina. 

               

CENTR , N RTE
Con or aci n de red de a o o   cuidado co unitario a las  estantes  

ni os

 RIENTETa i a es de ries o cardio ascular

N RTE ,  RIENTE
 esarrollo de talleres de educaci n   co unicaci n, diri idas a la

 o laci n  estantes so re si nos   s nto as de alar a

 A ERA, N RTE 
 esarrollo de talleres de educaci n   co unicaci n so re  re enci n de

en er edades  re alentes de la in ancia   Neurodesarrollo

 A ERA,  RIENTE,

CENTR , S R

 RIENTE

Con or aci n    ortaleci iento de Redes  a iliares, co unitarias  

sociales  ara la  ro oci n de los derec os se uales   re roducti os

 A ERA,  RIENTE,

N RTE, CENTR ,

S R  RIENTE

Educaci n   co unicaci n  ara la  or aci n de adolescentes      enes

 ulti licadores en el  odelo de los ser icios a i a les

 RIENTE
Reali ar  rocesos de educaci n   co unicaci n  ara la  o laci n

tra a adora de econo  a  o ular   co unitaria

 A ERA,  RIENTE,

N RTE,CENTR ,

S R  RIENTE

 esarrollar  ornadas inte rales de salud en el entorno educati o  

co unitario

 RIENTE

 esarrollar ca acidades en las redes,  ara  ortalecer sus conoci ientos

   rocedi ientos en la orientaci n a las  ersonas, en la  o laci n con o

en ries o de in ecciones de trans isi n se ual.

 RIENTE
IEC  ara la salud en las  r cticas de autocuidado de la salud con  n asis

en salud se ual   re roducti a

Fortaleci iento en la

                         

                       

     

en la  o laci n de Santia o de Cali
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• Población Mayor, con la ESE San Miguel un proceso formativo de 6 secciones 
que impactarán a 1.000 personas, con hábitos de vida saludable. Se tienen 
priorizados 20 territorios. 

• Población Migrante, retornada y comunidad de acogida se realizarán jornadas 
de salud integrales. 

• Población con Discapacidad se realizará el abordaje de la estrategia 
rehabilitación basada en la comunidad – RBC, focalizará la intervención con 
personas con discapacidad en Cali, por equipos de RBC, que harán acciones 
de visita, seguimiento y visita de cierre. 
 

 
 
 

Se procedió con el proyecto 26005483 de salud Mental, indicando las 
intervenciones que se van a realizar para el cuidado para la vida en toda la ciudad 
de Cali. 

• Capacitación e intervenciones de escucha en el territorio. 

• Fortalecer las acciones en las 5 ESE para gestionar el riesgo – consultorios 

Rosa. 

• Prevención escolar de violencia – estrategia activa tus poderes, con la 

información recopilada de las notificaciones en Sí vigila y prestación en los 

servicios de salud. 

• Fortalecimiento de la red y equipos psicosociales. 
 

               

 RIENTE ,  A ERA
Reali ar  ornadas de salud en  o laci n   cti a del con licto
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 RIENTE,  A ERA
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SAN  IG E 
 esarrollar  r cticas de en e eci iento acti o   cultura  ositi a de la

 e e 

 RIENTE
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retornada   co unidad de aco ida

 A ERA
 ornadas de salud inte rales con en o ue di erencial,  ara la
atenci n de la co unidad ca  esina.

CENTR ,  A ERA,

N RTE,  RIENTE,
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CENTR ,  A ERA,

N RTE,  RIENTE,
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 RIENTE

 esarrollar acciones con en o ue interseccional en el  arco de la

estrate ia de Re a ilitaci n  asada en la Co unidad  R C.

N RTEReali ar estrate ias de inter enci n territorial

 RIENTEIE  asado en la R C

N RTE

 esarrollar acciones de in or aci n  ara la salud en te as de

lidera  o, auto esti n   corres onsa ilidad, en derec os   de eres

en salud,  ara la  o laci n con disca acidad,  a ilias   cuidadores.
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En cuanto al proyecto 26005484 de sustancias psicoactivas - SPA, se indicó que 
contempla tres actividades con 20 subactividades, problemáticas asociadas con el 
consumo de sustancias psicoactivas y la salud mental, las cuales socializó. 
 

• Grupos de capacitación, estructurados a través de unos módulos de la 

plataforma de la secretaría. 

• Realizar tamizajes de salud mental, la importancia de identificación del riesgo y 

tomar acciones y derivar a las EPS y realizar el seguimiento debido – 2.000 

tamizajes. 

• Campaña itinerante lúdico-pedagógica, espacio de identificación de trastornos, 

violencia, intento de suicidio, consumo de Spa. – 9 tamizajes. 

• Implementación y certificación con la estrategia familias fuertes. 
• Articulación y formación con las instituciones educativas de educación superior – 

implementación de las zonas de orientación Universitarias. 
• Zonas de orientación escolar en el entorno educativo - prevención de spa. 

• Centros de escucha. 

• Acciones de promoción y prevención de los derechos humanos y prevención del 

consumo spa. 

• Cajas de herramientas lúdico-educativas que incluyan desarrollos tecnológicos. 

• Fortalecer la difusión de la estrategia de IEC que permita conocer los servicios en 

salud mental. 

• Justicia restaurativa, seguimiento a la atención integral en la comunidad de 

responsabilidad penal adolescente – SRPA EN SALUD MENTAL, con énfasis en 

Fortaleci iento de la

                 

                  

en Santia o de Cali

               

 A ERA,

 RIENTE, N RTE,

S R  RIENTE,

CENTR 

Reali ar  roceso de ca acitaci n e inter enciones de escuc a en el territorio

 A ERA, N RTE
Reali ar e entos  o ili adores en el  arco de la se ana de salud  ental  or los

derec os de la salud  ental

 A ERA,

 RIENTE, N RTE,

CENTR , S R

 RIENTE

Aco  a ar a los actores institucionales   co unitarios en el desarrollo de acciones

de  ienestar en salud  ental

N RTE
Reali ar dise o, di usi n   entre a con  etodolo  as  sico eda   icas de

estrate ias IEC de la ca  a a  eda   ica  acti a tus  oderes 

 A ERA,

 RIENTE,

CENTR 

Reali ar  ortaleci iento a las inter enciones co unitarias    rocesos educati os

articulados con los dis ositi os co unitarios   las di erentes or ani aciones e

instituciones acti as en el territorio.

N RTE
 ortaleci iento a los  ru os  o ili adores de  u eres  ue  ro ue en el autocuidado

  la  re enci n de  iolencias de   nero

 RIENTE
Reali ar ca  a a de autocuidado en la salud  ental  ara  o  res  

or ani aciones de  o  res

N RTE
Reali ar e ento de con e oraci n de las acciones de actores    uncionarios

destacados  ue tra a an  or la salud  ental

CENTR 
Reali ar un encuentro  o ili ador art stico de ciudad en la  re enci n de las

 iolencias  asadas en   nero con en o ue di erencial    o laci n  GT I   .

 RIENTE

Fortaleci iento a las acciones del co it  interinstitucional consulti o  ara la

 re enci n de la  iolencia se ual   atenci n inte ral de los ni os, ni as  

adolescentes  icti as del a uso se ual.

 RIENTE

A o ar t cnica ente con  rocesos de ca acitaci n  ue  aranticen el acceso

e ecti o a ser icios   recursos en salud  ental al recurso  u ano de la red

 restadora
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el consumo SPA. 

• MHGAP 

• Unidades funcionales en salud mental. 

• Garantizar mantenimientos actualización y soporte al sistema de información, 

recopilar todos los tamizajes lo que permite la identificación de análisis de riesgos, 

y derivación pertinente. 

• Realizar puntos de hidratación para reducción de riesgos del consumo de alcohol. 

• Realizar consolidación frente al reconocimiento de necesidades de orientación. 

• Realizar estrategia de identificación y capacitación frente a nuevas formas de 

adicción, no medidas por sustancias y sus efectos en la salud mental. 

• Realizar implementación de la estrategia centros de acogida para reducción de 

daños a población inyectora. 

 

 

Finalmente se socializó el proyecto 26005448 de Gestión del Riesgo con las 6 
subactividades a ejecutar: 

• Tamizajes de VIH Sida, Hepatitis B y C en poblaciones clave 
• Jornadas e intervenciones en salud comunitarias tamizajes a un diagnóstico 

oportuno de los cánceres priorizados. 

• Adquisición y suministro de insumos para la prevención y control de eventos de 

interés en salud pública (condones y pruebas rápidas). 

• Caracterizar las poblaciones laborales vulnerables del sector informal de la 

economía, sus condiciones de salud y los riesgos propios de sus actividades 

económicas. 

Fortaleci iento de la res uesta a la

                         

                      

                       

en Santia o de Cali

               

 RIENTE,

N RTE,

CENTR , S R

 RIENTE

Reali ar Ta i a e a la co unidad   las redes del territorio  rente a la salud

 ental

CENTR 

Ca acitaci n en estrate ias intersectoriales  ara la  ro oci n de la salud   la

 re enci n de las a ectaciones de salud  ental asociadas al consu o de

sustancias  sicoacti as.

CENTR ,

N RTE

 ise ar e i  le entar una ca  a a itinerante, ludicoeducati a con estrate ia

de in or aci n educaci n   co unicaci n  ara el reconoci iento de los

 actores  rotectores de la salud  ental  ol stica

N RTE,

CENTR , S R

 RIENTE

Reali ar  ortaleci iento sociocultural a los  ru os de red  rotectora  ara

 ro o er la salud  ental   la con i encia social  a o el  odelo co unitario

en sus territorios

CENTR 

Reali ar la i  le entaci n   certi icaci n con la estrate ia de  a ilias  uertes

en el entorno educati o de la  ona rural   ur ana  ue inclu a  aterial I.E.C.

 ue  er ita el desarrollo de las acciones  eda   icas

 A ERA
Reali ar articulaci n    or aci n en las instituciones de educaci n su erior

 ue  er itan la i  le entaci n de las  onas de  rientaci n  ni ersitarias

N RTE,

CENTR , S R

 RIENTE

 onas de  rientaci n Escolar en el entorno educati o  ara la  re enci n del

consu o de sustancias  sicoacti as.

Reali ar  ortaleci iento de las acciones del  ro ra a nacional    enes en  a 

N RTE,

CENTR , S R

 RIENTE

Centros de escuc a en el territorio co o red  rotectora en los te as de salud

 ental   a orda e inte ral de salud  ental.
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• Realizar las acciones de búsqueda activa de sintomáticos respiratorios y de 

piel a través de tamizajes 450 tamizajes. 

• Realizar procesos de educación y comunicación en el marco de las estrategias 

de prevención combinada para ITS/VIH, promoción del autocuidado. 
 

 
 

4. Concertaciones y adecuaciones en el Marco del Plan de Intervenciones Colectivas 
con líderes sociales y comunitarios que hacen parte de la red de salud Suroriente. 

 

Para finalizar se dio un espacio para que las líderes sociales de la comuna 16 que hace 
parte de la Red de salud Suroriente dieran respuesta a la encuesta entregada de manera 
física del Plan de Intervenciones colectivas presentado anteriormente, además de expresar 
sus inconformidades e inquietudes con las actividades y subactividades a contratar en el PIC 
para la vigencia 2025. 
 
A continuación, se describen las respuestas de los formatos de encuesta realizada 
con las diferentes líderesas de usuarios que hacen parte de la Red de salud 
Suroriente, la cual contiene dos preguntas: 
 
Encuesta No. 1: Comuna 16 

1. ¿Cómo cree usted que serían adecuaciones socioculturas del Plan de 
Intervenciones Colectivas - PIC para el año 2025?                                                                  
R/- Para la ejecución de este proyecto tener en cuenta a las ligas de usuarios para 
participar en las diferentes actividades, porque somos personas que conocemos todo 
el territorio como resultado de los diferentes liderazgos y el tiempo de experiencia. 
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2. ¿Qué aporte propone para la ejecución del Plan de intervenciones Colectivas PIC 
2025? 
R/ - Que en las jornadas hagan entrega de ayudas técnicas de acuerdo con la necesidad 
del usuario. 
-Qué las ligas tengan claridad para poder aportar en cada jornada. 
 

Encuesta No. 2: 

1. ¿Cómo cree usted que serían adecuaciones socioculturas del Plan de 
Intervenciones Colectivas - PIC para el año 2025? 
R/ Tener en cuenta a la liga de usuarios en estos proyectos que se van a ejecutar en la 
ciudad. 
-Dar trabajo a las personas que habitan la Comuna 16 y que sean capacitados para 
desarrollar y ejecutar estos proyectos. 
2. ¿Qué aporte propone para la ejecución del Plan de intervenciones Colectivas PIC 
2025? 
R/Tendré que estudiar de acuerdo a mis capacidades, estaría pendiente para las 
propuestas. 
-Estamos para servir y enviar las necesidades. 
 
Encuesta No. 3:  

1. ¿Cómo cree usted que serían adecuaciones socioculturas del Plan de 
Intervenciones Colectivas - PIC para el año 2025? 
R/ Hacer unas intervenciones donde se haga una petición a fondo el problema de las 
agendas para asignar citas. 
- Nombrar acompañamientos para las diferentes acciones que les den una 
recomendación apropiada con su trabajo. 
2. ¿Qué aporte propone para la ejecución del Plan de intervenciones Colectivas PIC 
2025? 
R/ - Tener en cuenta a la asociación de usuarios no solo para escucha, sino también para 
acompañar a la comunidad en los diferentes procesos con alguna remuneración 
monetaria. 
-Que el defensor del paciente se acerque a la liga de usuarios para tratar diferentes 
problemas que acontece con la salud. 
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Encuesta No. 4:  

1. ¿Cómo cree usted que serían adecuaciones socioculturas del Plan de 
Intervenciones Colectivas - PIC para el año 2025? 
R/ Tener en cuenta a los adultos mayores para audífonos y gafas. 
-Que tengan en cuenta nuestra población para que ocupen puestos para laborar en el 
proyecto PIC. 
-Qué la asociación de usuarios sea tenida en cuenta para ayudar a ejecutar el proyecto. 
2. ¿Qué aporte propone para la ejecución del Plan de intervenciones Colectivas PIC 
2025? 
R/ Que seamos tenidos en cuenta todas las asociaciones de usuarios de la ciudad para 
apoyar las diferentes actividades del proyecto. 
 
 Encuesta No. 5:  

1. ¿Cómo cree usted que serían adecuaciones socioculturas del Plan de 
Intervenciones Colectivas - PIC para el año 2025? 
R/ Intervenir los ciclos vitales en todos los componentes al igual que los contextos familiar, 
educativo y cultural en el que toda persona este inmerso. 
 
2. ¿Qué aporte propone para la ejecución del Plan de intervenciones Colectivas PIC 
2025? 
R/ Contratación externa de talento humano solo para la ejecución. 
-Contar con material para los participantes según las necesidades ej.: de salud mental o 
enfoque diferencial facilitar montura y lentes a las personas con visión baja. 
 
Encuesta No. 6:   

1. ¿Cómo cree usted que serían adecuaciones socioculturas del Plan de 
Intervenciones Colectivas - PIC para el año 2025? 
R/ Ampliación de tiempos de ejecución ya que permitirá realizar actividades de calidad. 
-Realización de actividades comunitarias con todas las diferentes poblaciones en 
territorio. 
2. ¿Qué aporte propone para la ejecución del Plan de intervenciones Colectivas PIC 
2025? 
R/ Vinculación contractual de la población comunal. 
-Entrega de Kits a población vulnerable. 
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-Contratación de otros componentes y actividades con la ESE Suroriente. 
 

Encuesta No. 7: Corregimiento Golondrinas Comuna 6  

1. ¿Cómo cree usted que serían adecuaciones socioculturas del Plan de 
Intervenciones Colectivas - PIC para el año 2025? 
R/ Tener en cuenta un proyecto para que las personas tengan unos audífonos ya que 
ellos no escuchan bien. 
-Tratar que los proyectos que lleguen deberían tener contratos de la comuna 16. 
-En estos programas deberían tener en cuenta las ligas de usuarios. 
2. ¿Qué aporte propone para la ejecución del Plan de intervenciones Colectivas PIC 
2025? 
R/Sin respuesta en este punto. 
 
Encuesta No. 8: 

1. ¿Cómo cree usted que serían adecuaciones socioculturas del Plan de 
Intervenciones Colectivas - PIC para el año 2025? 
R/ María Helena Valencia, cédula: 66818808, Celular: 3155247455 
En este proyecto se debería tener en cuenta una jornada de ayuda visual, el examen y 
entregar las gafas a la comunidad y tener en cuenta que las personas deberían tener. 
-Los exámenes para los audífonos ya que tenemos mucha comunidad que no escuchan 
bien y esta es una necesidad sentida. 
2. ¿Qué aporte propone para la ejecución del Plan de intervenciones Colectivas PIC 
2025? 
R/ También una reunión con el secretario de salud como liga de usuarios, ojalá nos 
pongan atención de parte de secretarios de salud. 
 
Para finalizar las lideres de la comuna 16 manifestaron que sus solicitudes sean tenidas 
en cuenta para futuros proyectos PIC. 
 
OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones):  
Siendo las 04:40 pm se dio fin a la reunión, cumpliendo con el objetivo propuesto.  
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TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNIÓN 
 

TAREAS Y C  PR  IS S ESTA  ECI  S EN ESTA RE NI N 

  É HACER RESP NSA  E 
FECHA 
C  PR  IS  

Reali ar Acta de reuni n de sociali aci n del Plan de 
inter enciones Colecti as con  ideres Sociales   Co unitarios de 
la Red de salud Suroriente en la IPS  ni n de  i ienda. 

   Carolina Giraldo  8/a ril/2 2  

 
 
Firmas (responsables) 
 

                        
                                                                                

FLORENCIO CUERO                                           CAROLINA GIRALDO 
Coordinador PIC                                                Contratista  
Red de Salud ESE Suroriente                               Secretaría de Salud Pública                     
 
 
NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto por un (1) folio(s). 

 Se anexa registro fotográfico compuesto por dos (2) folio(s). 
             Se anexa propuesta de adecuaciones socioculturales por ocho (8) folio(s). 

 
                
                 Elaboró:  Carolina Giraldo – Contratista                                             
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ANEXO EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
ACTA No. 4145.020.3.20.41 

OBJETIVO: Efectuar socialización del Plan de intervenciones Colectivas con Lideres 

Sociales y Comunitarios de la Red de salud Suroriente en la IPS Unión de Vivienda. 
 

 
 

 
 

 

 

Efectuar socialización del Plan de intervenciones Colectivas con Lideres Sociales y 

Comunitarios de la Red de salud Suroriente en la IPS Unión de Vivienda. 

 

 

 



 

 
 

 
 

 



 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

Diligenciamiento de Encuestas con Lideres Sociales y Comunitarios de la Red de 

salud Suroriente en la IPS Unión de Vivienda. 
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